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“Broadband mapping may have just gotten easier.” 
― FierceBroadbandWireless 

 
 

Introducing BroadBand Scout from ID Insight, the 
first comprehensive U.S. database of Internet 
connectivity and usage. ID Insight knows the carriers, 
connectivity, speed and usage details of the national 
broadband landscape, and now, it can deliver this 
valuable data to your organization. 
 
Whether you need to better understand your 
existing market share, changes in market activity, 
actual speed of your network or where to target new 
areas for service expansion, BroadBand Scout can 
help you chart your course.  
 
Through a patent‐pending process of analyzing 
hundreds of millions of Internet transactions that link a consumer’s physical address to their Internet carrier, 
BroadBand Scout provides carriers, municipalities and network providers with the mission‐critical information that has 
previously been difficult – and even impossible – to obtain.  
 

 
 

BroadBand Scout is: 
 

Comprehensive: BroadBand Scout gives a precise and 
unbiased view of the U.S. broadband landscape. This 
data‐driven resource leads to more informed business 
decisions than traditional survey methods. 
 
Cost‐Effective: Because BroadBand Scout is updated 
regularly using known Internet transactional data, ID 
Insight can provide a much more cost‐effective and 
accurate solution than other large‐scale survey‐related 
approaches, along with quick‐turnaround response time.

 
Transparent and Unbiased: Unlike other 
comprehensive methods that will not disclose 
providers, BroadBand Scout provides you with 
precise information that shows you each and every 
carrier serving that area, including cable operators, 
DSL, wireless, satellite and more. 
 
Optimized: Every day, providers are spending 
millions of dollars to identify areas for network 
expansion. BroadBand Scout allows you to pinpoint 
with precision the next best promotional targets or 
expansion areas quickly and easily, resulting in 
significantly reduced costs and increased revenues. 
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“Data‐Analytics Tool Could Provide Clearer View  

of Nation’s Broadband Capabilities, Usage” 
― Urgent Communications 

  
 

How Can I Use BroadBand Scout? 
 

Usage Data: For any defined geography, whether at the state, 
county, census tract, ZIP code, or ZIP+4 level, BroadBand Scout 
can accurately identify the overall broadband usage. In addition, 
BroadBand Scout can segment each type of broadband 
connection, including cable, DSL, fiber, satellite and wireless. 
 

Market Share: BroadBand Scout allows you to understand the 
relative market share for all your competitors for any given 
geography. Since the database is updated regularly, carriers can 
also measure changes in market share due to market forces on an 
ongoing basis, and target promotional efforts toward the 
opportunities offering the fastest payback. 
 

Actual Speed: BroadBand Scout provides carriers and ISPs the 
ability to see the actual performance of their network. By 
connecting the IP address to known speed metrics, the database 
enables users to compare actual speeds by carrier to advertised 
speeds, allowing you to identify service upgrade needs earlier. 
 

Infrastructure Deployment: BroadBand Scout allows carriers to 
identify areas for market expansion. For example, understanding 
that a particular census tract is heavily penetrated by dial‐up and 
satellite service, coupled with particular demographics, can 
pinpoint specific areas as “hot spots” for wireless technology, and 
optimal location of towers. 
 

Analytic Services/Predictive Modeling: If your business depends 
on information about the existing broadband infrastructure, 
BroadBand Scout can help. Through our customized analytic 
practice, our experienced associates can help you achieve better 
business results. 

 
 

 

 
Contact ID Insight today for more information on how 
BroadBand Scout can enhance your top and bottom lines. 

  

How BroadBand Scout Works 

BroadBand Scout sees  
Internet connections  
throughout the  
United States. 

It analyzes millions  
of online transactions  
that link a consumer’s  
physical address to  
their Internet carrier. 

BroadBand Scout’s  
patent‐pending process 
delivers accurate and  
unbiased carrier,  
connectivity, speed  
and usage data. 

1. 

2. 

3. 
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